PR-UPEG-001

SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE ENERGIA NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SEN

Determinar y establecer la metodologia para la documentacion de procedimientos que integran el manual de
procedimientos de la Secretaria de Energia, la cual servira para conocer el funcionamiento interno de cada unidad o

OB’ETIVO: . . F - . F - . . - ’ - . r .
direccién en lo que se refiere a la descripcion secuencial de actividades que se realizan, asi como, la ubicacion, custodia y
formato de los documentos.

PROCESO: Mejora Continua y Calidad

PROBABILIDAD Explicacidn los de riesgos

(ElI nimero que consta en el circulo en
blanco, corresponde al mismo numero
que consta en la matriz de riesgos para
la evaluacion, analisis y respuesta a los
riesgos.

Frente a cada numero que consta en el
siguiente cuadro se escribird un
resumen de la descripcion del riesgo de
la columna 3 de la matriz de riesgos)

Muy Alta (5) R A
Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

21,91,

R i 2.1 Que la persona designada no
T i tenga conocimiento del
M A A 1 | procedimiento provocaria poca
objetividad para desarrollar las
actividades.

Muy Baja (1)

3.1 No seguir los lineamientos en la
estructura provocara falta de
estandarizacion del formato del
documento.

Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) | Muy Alto (5) 2

4.1 La informacién ingresada no
IMPACTOS 3 especifiqgue a detalle el desarrollo




de la actividad generando errores
en esta etapa del procedimiento.

71 Que en la revision del
procedimiento no se haya seguido
los lineamientos de Ila Guia
Metodoldgica GM-DGMA-005
atrasaria el flujo de aprobacion del
documento.

9.1 Que el marco legal, descrito en
el procedimiento este
desactualizado generara que el
dictamen no sea favorable

12.1 El procedimiento sea remitido
sin las firmas correspondiente o la
calidad de la impresidon no sea
legible. Esto retrasaria el proceso
de aprobacion de los mismos

16.1 El no informar al Director o
Jefe de la aprobacion de su manual
de procedimiento y procedimientos
provocaria atrasar en la
socializacion de estos con su
personal e involucrados.

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Diego Alberto Romero Cruz

]uan Reyes

Dr. Oscar Osorto

Firma: @

Rl

Firma:

Fecha: Enero 2025~

Fecha: Enero 2025

Fecha: Enero 2025




PR-UPEG-003

Energia

SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE ENERGIA

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

Formulario 30 SEN

OBJETIVO:

PROCESO:

'Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para que
facilite la toma de decisiones
Planeamiento Estratégico Institucional

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja (1)

Muy Bajo (1)

11al13,
3.1al,34,

=y
>

14,21,22,41

Explicacion los de riesgos

(EI nimero que consta en el circulo en
blanco, corresponde al mismo numero
que consta en la matriz de riesgos para
la evaluacion, analisis y respuesta a los
riesgos.

Frente a cada nimero que consta en el
siguiente cuadro se escribira un
resumen de la descripcion del riesgo de
la columna 3 de la matriz de riesgos)

1.1 Que el enlace de la SPE no
entregue a tiempo la matriz,
provocaria atraso en la
elaboracion y en los tiempos
definidos por la SEFIN para la
1 | carga de informacion.

Bajo (2) Moderado (3) |Alto (4) Muy Alto (5)

1.2 Que el tiempo otorgado por
SPE para la entrega de la matriz
'sea muy corto, ocasionaria una
|alteracion en la planificacion
2 institucional




IMPACTOS

6

‘misma

| objetivos del area

' cadena de valor

1.3 Que los lineamientos de la
matriz no sean claros, ocasionaria
una elaboracién incorrecta de la

1.4 Falta de conocimiento del
analista en la UPEG en la carga
de informacion en la cadena de
valor, ocasionando la generacion
de una matriz incompleta e
incorrecta N
2.1 No atender la convocatoria al
taller, provocaria atrasos en la
definicion de los productos vy

2.2 Que la presencia en los
talleres no sea de los tomadores
de decisiones, ocasionaria
atrasos en la elaboracion de la

3.1 No definir productos vy
objetivos que impacten en la
sociedad, provocaria no contar
con cadenas que generen valor
publico y por ende a la gestion de
la Secretaria

3.2 Plasmar productos muy
ambiciosos de alcanzar,
ocasionando el incumplimiento en

9

la evaluacién de estos.

3.3 No llevar a cabo una revision I
consciente de la informacion i
generada, provocaria elaborar |
cadenas de valor incompletas. f



10

12

13

3.4 No realizar una revision donde
participen todas las Direcciones y

la Maxima Autoridad Ejecutiva |
(MAE), ocasionaria que las|

matrices de carga no tengan el
sustento necesario y la poca
sinergia en las metas de Ila
institucién

‘4.1 Entregar la cadena fuera del

tiempo establecido, provocaria
incumplimiento por parte de la
SEN YOS

51 Que la cadena no sea

aprobada por el analista de la|

SPE, significarfa volver a
estructurarla ; _
5.2 Que la cadena de valor no sea
aprobada  en el tiempo
establecido, previo al tiempo
definido por SEFIN, para ser
cargada en SIAFI, provocaria
incumplimiento por parte de la

'SEN.

Elaborado por: ”

Juan Reyes

Revisado por: Diego Romero

ﬁrobado por: Dr.
'Oscar Osorto _—_

Firma:
ZHML
! . -

Fecha: Enero 2025

Fecha: Enero 2025

e LA

2\, oS .J;/;J
Fecha: Enero 2026~/

i -~




PR-UPEG-004

Energia

SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

Formulario 30 SEN

Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para

- elIGTSEN.

OBJETIVO:  quefucilte latomade decisiones = iy
PROCESO: Planeamiento Estratégico Institucional

PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos

- o (El nimero que consta en el circulo en blanco,

Muy Alta (5) A A corresponde al mismo nimero que consta en la

' : A S matriz de riesgos para la evaluacion, analisis y

A s respuesta a los riesgos.

Alta (4) M Bl A i Frente a cada nimero que consta en el siguiente

— o cuadro se escribira un resumen de la descripcion

Moderada (3) 13 M AL del riesgo de la columna 3 de la matriz de riesgos)

4 : e e R ‘4 Que el IGT del area de la SEN no

Muy Baja (1) . ». M A e e A 1 esté completo o conforme a lo
" L RS : ; vty ~solicitado.

7 Enviar recordatorio de entrega

. 'f"”” Bajo (2) M°d‘3““d° Alto (4) Muy Alto (5) 2 del IGT alos enlaces de las areas
goitl) | @) ~ delasEN.

IMPACTOS 11 Revisar que los CD’S contengan

3




13 No entregar el IGT SEN en la

fecha limite establecida en la ley,
debido a la inaccesibilidad a las

. oficinas de SEFIN (Huelgas en el
edificio, manifestaciones en las
calles, efc.).

Elaborado por: 'Revisado por: ;Aprohado por:
Marco Salgado Diego Romero (OscarOsorto T,
Firma: ‘Firma:

\

=y
s

Fecha: Enero 2025

'Fecha: Enero 2025

'Firma-; @ oy

Fecha: Enero 2025




PR-UPEG-005

Poommasiy

SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE ENERGIA

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

Muy Bajo (1)

E ne ré icu
B e v MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SEN
OBJETIVO: i Resumi_r_de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para
‘que facilite la toma de decisiones S AT et ]
PROCESO: ' Planeamiento Estratégico Institucional
PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos
(El namero que consta en el circulo en
Muy Alta (5) blanco, corresponde al mismo nuimero
Alta (4) que consta en la matriz de riesgos para
la evaluacion, analisis y respuesta a los
Moderada (3) HiESgas, .
Frente a cada nimero que consta en el
siguiente cuadro se escribira un
Baja (2) resumen de la descripcion del riesgo
! de la columna 3 de la matriz de
riesgos)
1.1 El documento de Excel no
contiene la informaciéon completa
Muy Baja (1) ocasionando que no se cargue la

informacion a tiempo en el
1 |sistema.

Bajo (2) Moderado (3) Alto (4)

Muy Alto (5)

2.1 Ingresar mal los datos del
usuario y la contrasefia causaria
2 | que no se cargue la informacion.




IMPACTOS

2.2 Que oftra persona tenga |

el sistema

' proceso de formulacién

acceso a los datos del usuario y |
la contrasefia podria causar que |
los datos ingresados sean
modificados o eliminados. ‘
3.1 La informacion no esta
completa ocasionando que no se |
cargue la informacién a tiempoen |

4.1 No agregar la informacion de
forma correcta provocaria cargar
nuevamente y un atraso en eI

51 No guardar el registro
causaria reiniciar el proceso
nuevamente

©

6.1 Realizar una revision
‘superficial ocasionaria que la

‘informaciéon pueda cargarse con |
| errores !

7.1 La informacion puede ser |
incorrecta, esto puede oc:alsmnar|
problemas al momento de pasar |

| a las siguientes etapas y regresar

a este punto

'8.1 La informacion puede ser|

incorrecta, esto puede ocasionar
problemas al momento de
autorizar o aprobar la gestton ‘

|
retrasaria todo el proceso

9.1 La informacién puede ser |

‘incorrecta, esto puede ocasionar |

problemas al momento de pasar |




a las siguientes etapas y regresar |
a este punto =
10.1 Solicitar aprobacién con |
datos erréneos ocasionaria
‘regresar a etapas anteriores |
10 atrasos en la gestion del proceso. |
1 '11.1 Aprobar informacién con |
datos erréneos  ocasionaria |
regresar a etapas anteriores y
11  atrasos en la gestion del proceso. |
12.1 Solicitar aprobacién con |
datos erréneas  ocasionaria |
‘regresar a etapas anteriores y |
12  atrasos en la gestion del proceso. |
'13.1 Solicitar autorizaciéon con |
‘datos erroneas ocasionaria |
‘regresar a etapas anteriores y |
13 atrasos en la gestion del proceso. |
'14.1  Autorizar con  datos |
‘errbneas ocasionaria regresar a |
‘etapas anteriores y atrasos en la
14  gestién del proceso.

'Elaborado por:

' Revisado por:

Aprobado por: ‘

__ Juan Francisco Reyes
Firma:

Fecha: Enefo 2025

' Diego Romero

Firma:

'Fecha: Enero 2025

Firma:

Oscar Osorto

'Fecha: Enero 2025




PR-UPEG-006

SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE ENERGIA

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

Formulario 30 SEN

OBJETIVO:

Registrar la evaluaciéon presupuestaria y fisica de la informacion cargada en el SIAFI-GES a través de los
Productos (finales e intermedios), definidos en las Cadenas de Valor por Programa, conforme a la programacion
de metas, las cuales pueden ser: mensuales, bimensuales, trimestrales, semestrales y anuales, de conformidad
a los lineamientos y validacién de la Secretaria de Planificacion Estratégica (SECPLANE) y la Secretaria de

Finanzas (SEFIN), tomando como base el Plan Estratégico Institucional (PEI).

PROCESO:

Gestion Organizacional

PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)

Moderada (3)

Baja (2)

Muy Baja (1)

o A

Explicacion los de riesgos

(El numero que consta en el circulo en
blanco, corresponde al mismo
numero que consta en la matriz de
riesgos para la evaluacion, analisis y
respuesta a los riesgos.
Frente a cada numero que consta en
el siguiente cuadro se escribird un
resumen de la descripcion del riesgo
de la columna 3 de la matriz de
riesgos)

Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto (5)

Tl

No contar con la calendarizacion
por parte de SEFIN, provocaria
atrasos y falta de informacion
precisa para el registro de la
evaluacion




IMPACTOS

2.1

No registrar la evaluacion en el
tiempo estipulado en la
calendarizacion mensual enviada
y definida por SEFIN, provocaria
una falta grave en los deberes y
funciones del funcionario con el
usuario para llevar a cabo dicha
actividad.

22

Falta de conocimiento del analista
en la UPEG en el registro de la
informacion de la evaluacion
presupuestaria, provocaria una
falta grave en los deberes y
funciones del funcionario con el
usuario para llevar a cabo dicha
actividad.

23

Que solo se cuente con 1 usuario
para registrar la evaluacion,
podria causar atrasos 0 no
registrar la evaluacion en tiempo y
forma

3.1

No enviar la solicitud de
aprobacion, causaria retraso en el
proceso y una falta grave en los
deberes y  funciones del
funcionario con el usuario para
llevar a cabo dicha actividad.




Que la evaluacibn no sea
aprobada en tiempo y forma en el
tiempo definido en la
calendarizacion presupuestaria,
provocaria que la evaluaciéon no
sea registrada y una falta grave en
los deberes y funciones del
funcionario con el usuario para

4.1 |llevar a cabo dicha actividad.
Elaborado por: Juan Francisco Reyes Revisado por: Diego Romero Aprobado por: Oscar Osorto
A
Firma: oy Firma: Firma:
==

Fecha: Enero 2025

Fecha: Enero 2025

Fecha: Enero 2025




PR-UPEG-007

SECRETARIA DE ES )
TADOEN EL DESPACHO DE ENERGIA

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

Formulario 30 SEN

Cumplir con la planificaciéon de los objetivos — activades plasmados en el POA Institucional de cada Direccién/

OBJETIVO: Unidad que conforma la Secretaria de Estado en el Despacho de Energia (SEN), con el fin de lograr la
administracion eficaz de los recursos técnicos, administrativos y financieros segtin el caso que comprenda.
PROCESO: Planeamiento Estratégico Institucional
PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos
(El nimero que consta en el circulo
Muy Alta (5) A > A en blanco, corresponde al mismo
Alta (4) A nimero que consta en la matriz de
riesgos para la evaluacion, analisis y
Moderada (3) respuesta a los riesgos.
Frente a cada niumero que consta en
el siguiente cuadro se escribira un
Baja (2) resumen de la descripcion del riesgo
de la columna 3 de la matriz de
riesgos)
El no enviar el borrador del Plan
o Operativo Anual en tiempo,
Muy Baja (1) M A A 1 |retrasaria el cumplimiento de las

actividades y la aprobaciéon de
este.

Muy Bajo (1)

Bajo (2)

Moderado (3)

Alto (4)

Muy Alto (5)

Si no se revisa la carga del POA
2 |en el aplicativo y que el mismo
no concuerde con lo descrito en




el borrador puede provocar una
mala planificacion.

IMPACTOS

El incumplimiento de la

Carga de los medios de
verificacion segun lo programado
incurrira en tener

una calificacién baja.

El incumplimiento de la carga de
los medios de verificacion segun
lo programado incurrira en tener
una calificacion baja.

El no presentar el Informe de la
evaluacion POA -SEN
provocaria las acciones
correctivas correspondientes
cuando aplique.

El no entregar el Informe de
Cumplimento del avance de la
gjecucion del POA a la MAE,
provocaria las acciones
Correctivas  correspondientes
cuando aplique

Elaborado por:  Yellitza Miralda

Revisado por: Diego Romero

Aprobado por: Dr.

Firma:

*

Firma:

Oscar Osorto

Fecha: ERéro 2025

Fecha: Enero 2025




