SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

DE ENERGIA PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS R E OEN
NOMBRE DEL Verificacion de requisitos Técnicos para la Emisién de Informe de Inspeccién de Campo para solicitudes de Permiso de Instalacion y de Permiso de Operacion y
PROCESO/SUBPROCESO: Comercializacién por Primera Vez.

Establecer la metodologia para verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos y documentales aplicables a solicitudes de Inspeccién para Permiso de Instalacién y Permiso de Operacion y Comercializacién por primera vez para

OBJETIVO: Estaciones de Servicio de Combustibles Liquidos, Bombas de Patio y Tanques de Almacenamiento, con el fin de emitir el Informe de Inspeccion de Campo conforme al marco regulatorio vigente, previo a emitir Dictamen Técnico
No. (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
1 i i i i Fech 9) Indi
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  |(3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién & kiblarsen 2 n e (7) Fecha inicio (8) a fin (9) Indicadores il
e e e e g
I ria ,
1, = o 4 S Expedientes sin registrar P '_m'enw ,e, Analista Técnico Base de datos ene-26 dic-26 revisados y Base de datos
ingreso en el control de expedientes |Recepcion y revision de )
de la UIAH. ~ |expedientes *
B Creacion de Expedientes
2|Verificar documentacion Documentos faltantes |procedimiento de Analista Técnico Base de datos ene-26 dic-26 revisados y Base de datos
- |Recepcion y revision de registrados
|expedientes.
Que no cumpla con los requisitos |
Revisa parcialmente el expediente doc;:me:lﬂiles nec?ejsa:os e Crea::n d v — Expedientes
3 administrativo para ver si es SRR SR = | s l_rf"en _e_ A Analista Técnico Base de datos ene-26 dic-26 revisados y Base de datos
e Rt que los documentos presentes en |Recepcion y revision de registraios
ke el expediente no sean los |expedientes
correctos. |
|Agrupar dos o mds zonas
Incorporar expediente a la Que n.o A sticante 7 mmﬁm CiECiE g e Base de datos " Programacion de |Ejecucion de giras
4 - ) - expedientes administrativos para | ~ |completar el nimero de Jefe UIAH ) ene-26 dic-26 .
programacion de inspecciones B | actualizada giras programadas

la zona geogrifica

expedientes para realizar la gira

~ |de inspecciones




Programar gira de inspecciones de

Mala planificacién que genere

|Seleccion realizada en base a

filtro de expedientes pendientes
de inspeccion estos son
seleccionados por tres criterios

Base de datos

Programacion de

Ejecucién de giras

5 , sobrecarga o retrasos en it Jefe UIAH . ene-26 dic-26 o
campo por zona geogrifica. . i (Zona, Departamento, Municipio) actualizada giras programadas
inspecciones. 3
los datos son obtenidos de la
base Digital de Expedientes en
DGHB que se depura diariamente
’ ) Que no haya recursos disponibles . Asistente Ejecutivo X Recursos .
Gestiona recursos necesarios para las N Recursos asignados de manera Recursos asignados ’ . Recursos gestionados y
6 3 . para la realizacion de la DGHB i 4 ene-26 dic-26 gestionados y
inspecciones de campo a5 permanente a UIAH para inspecciones aprobados
Inspeccion de campo Jefe UIAH aprobados
: Coordinar hospedaje con 5z
Coordina hospedaje y realiza las  |No encontrar hospedaje i R & . 55 i _ Asignacion de T o
8 : s : 4 anticipacion, para poder buscar | Inspector Técnico UIAH |Asignacion de vidticos ene-26 dic-26 L Liquidacién de viaticos
reservaciones necesarias disponible o seguro . : viaticos
varias opciones
QJue el apoderado legal no le ~[Solicitar al apoderado legal el
Comunica la programacion al comunique al peticionario de la contacto del peticionario y
9 peticionario, apoderado legal y/o  |inspeccion de campo, ni le - |comunicarse directamente con él | Técnico ULAH Correo electroénico, 2% . Correos de aviso de| Correos de aviso de
nspector Técnico ene- ic- i o : i
responsable del proyecto mediante |notifique que debe cumplir con y notificarle que debe cumplir formatos autorizados inspeccién inspeccion
correo electrénico ciertos requisitos necesarios para con ciertos requisitos necesarios
realizar la incnercidn da camna nara realizar o incnecridn de
Se asigna el listado de -
T |gn . Expedientes e Expedientes e . .
= Omisién de documentos expedientes a ser Inspeccionados ! : Expedientes e insumos
Prepara documentacion para , i o - insumos : insumos d
10 : = importantes, afectando la para la Impresién de documentos | Inspector Técnico UIAH . ene-26 dic-26 . | dcoumentales segin
inspeccion de campe 3 % ; dcoumentales segun dcoumentales segun . 3 =
inspeccion. y luego otra persona verifica lo i " = : : = tipo de inspeccién
: X tipo de inspeccion tipo de inspeccion
impreso con lo asignado
Prepara equipo e implementosa  |Omision de equipos o Dos inspectores técnicos y
p it : i i . e 3 . . - Herramientas y 3 Herramientas y | Herramientas y equipos
I utilizar durante la inspeccion de  |herramientas importantes, verifican equipo y herramientas | Inspector Técnico UIAH . : ene-26 dic-26 L i - , )
; ;3 equipos necesarios equipos disponibles disponibles
campo afectando la inspeccion. que deben llevar
Realizar Mantenimiento
preventivo al vehiculo. Programa de
. . . |Accidentes de transito, fallas Mantenerse informado respecto a mantenimiento del
Desplazamiento del Inspector técnico - L o st . ehiculo, Exti
mecanicas vehiculo, disturbios os avisos de disturbios civiles por - vehiculo, Extintor, : ) % 2 = . s
12 de la UIAH a la zona de las i Inspector Técnico UIAH ene-26 dic-26 Giras sin accidentes | Giras sin accidentes

Inspecciones.

civiles, retraso en el
desplazamiento

medios informativos

Contar con extintor y
senalizacién de seguridad en
casos de fallas mecanicas

triangulos y equipo
de seguridad del
vehiculo




Mala ubicacion del Centro del Utilizar GPS y planos para ubicar Medici
13 Ubica e Centro del dnea Rl i Inspector Técnico UIAH | GPS, odémetro ene-26 dic-26 1CIOMES | Mediciones realizadas
irea el centro del drea realizadas
Tomar mal los puntos de it LEl e ——
14 Realiza mediciones con odémetro. |referencia para realizar las i 1500 B | Inspector Técnico UIAH GPS, odémetro ene-26 dic-26 ) Mediciones realizadas
5 E 4 ; |Utilizar GPS y planos para ubicar realizadas
mediciones i G et
Lie _ - |los puntos de referencia
Realiza medicién de todos los lados [Tomar mal les puntos de ey I
el T |Utilizar GPS y plan bi Mediciones
15 del poligono colindantes con la via |referencia para realizar las e B i gl REE P.m! P Inspector Técnico UIAH | GPS, odémetro ene-26 dic-26 I. Mediciones realizadas
o . : i v |los puntos de referencia realizadas
publica mediciones ke Ty |
) y da vigiiscatad anl '_ Sl ) Capacitacién del personal en GPS, odémetro, . . B -
Realiza Inspeccion de campo en EDS | = I A XNt |campo de manera regular, y T insumos . Fichas de inspeccién| Informes de Inspeccion
16 : inspeccion, generando errores en B H . . Inspector Técnico ULAH ene-26 dic-26 ]
cuando aplique R i : ~ |reforzamiento del trabajo en documentales, de campo de campo realizados
uacion. ] 3 |
: : gl s |equipo en la oficina informacion in situ
Realiza Inspeccion de campo para  |Falta de rigurosidad en la - : 23 | i et premarl e GPS_ e 1 A = P
2 1 - l el R |campo de manera regular, y ol 5 insumos . Fichas de inspeccion | Informes de Inspeccion
17 Tanque de Almacenamiento, cuando |inspeccion, generando errores en | B | Inspector Técnico UIAH ene-26 dic-26 .
: = : |reforzamiento del trabajo en documentales, de campo de campo realizados
aplique la evaluacion. ™ Py | : Y . )
i lequipo en la oficina informacioén in situ
] Capacitacion del I GPS, 0dé
. - A ————— 5 i ; 5 |Capacitacién del personal en adémetro, . B -
Realiza Inspeccion de campo para | 2 e ot {campo de manera regular, y — insumos . Fichas de inspeccién | Informes de Inspeccion
18 : k inspeccion, generando errores en | ; Inspector Técnico UIAH ene-26 dic-26 :
Bombas de patio, cuando aplique A ~ |reforzamiento del trabajo en documentales, de campo de campo realizados
uacion. ‘ ]
W it |equipo en la oficina informacion in situ
~ |Uso de Camaras del celular que » i " i —
I B . i e . L. togra s enes utilizadas Mk .
19 Toma de evidencias fotogrificas  |Falta de claridad en las imagenes ; |generaimente tienen alta Inspector Técnico UIAH R P ene-26 dic-26 i ; Evidencias fotogrificas
| ; celular por informe
TR resolucion
Completa la informacié ida
_P - acnon i e Revision de informacién en el " ki _ Fichas de inspeccion | Informes de Inspeccion
20 la Ficha de Inspeccion de Campo y |Informacion incompleta Inspector Técnico UIAH documentales, ene-26 dic-26 :
. de campo de campo realizados
Lista de Asistencia informacion in situ
Programa d
’ - Realizar Mantenimiento e
Accidentes de transito, fallas 5 o af vehict mantenimiento del
5 z "  |preventivo al vehiculo.
del vehiculo, disturbi ehiculo, Exti Y
21 Regreso a las instalaciones de SEN n-ne‘camcas Ve, CEaAT0s Mantenerse informado respecto a| Inspector Técnico UIAH TRRRERR I, ene-26 dic-26 Giras sin accidentes | Giras sin accidentes
civiles, retraso en el . e triangulos y equipo
; los avisos de disturbios civiles por
desplazamiento e i de seguridad del
medios informativos 3
vehiculo
Omision de info d Expedientes 5
2 Asigna expedientes para la elaboracion| mlsmri' - drmb:s > | Jefe UIAH Base de datos 2 dic26 i nad:: " Informes de Inspeccion
inspeccion que deben ser | e ic- asi
de informes técnicos 4 |Verificacion mediante check de la actualizada L s po de campo realizados

realizados S
~ |programacion inicial

Inspector técnico

0

g%




|Verificacién de datos segin
{expediente, revision del informe
Informes de inspeccién con . |de inspeccién por asistente
errores, omisién o con : |ejecutivo’ —
ion de i ; ; | ; ! s 53
23 Elabora el Informe de Inspeccién mfonn-acién cruzada, Que al | |Solicitar al apoderado legal que se ins Técnico UIAH Insumos —_ dic26 acan Informes Ins?ecuon
Campo expediente le falten documentos i |apersone a la SEN a agregar la ’ | documentales i il de campo realizados
necesarios para poder emitir el | |documentacién faltante al ' a
informe. |expediente, y la envie mediante
correo al equipo técnico de la
i6 expedi Infol d
Revisa informe inspeccién, devuelve o |Omitir revision, revision R reviston ol b ) Insumos - rma " Informes de Inspeccién
24 5 incluyendo informe de inspeccion Jefe UIAH ene-26 dic-26 Inspeccion de 4
aprueba, segdn sea el caso. superficial ! X v documentales i de campo realizados
i por asistente ejecutivo campo realizados
Elaborado por: José Ernesto Mejia o por: Miguel gel Gamez '[l'osta Aprobado por: Henry Acosta
Firma: Z; 4 Firma: Firma:
i/
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026 e 2 :"_':.4 Fecha: Julio 2026 I




SECRETARIA

SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

DE ENERGIA PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 5EN
NOMBRE DEL Akt de D Estadiets
PROCESO/SUBPROCESO: SRR S P e
OBJETIVO: Compartir la informacién estadistica con la poblacién hondurefia; recolectar en forma sistemitica y organizada los datos y analizar la informacién para la toma de decisiones y creacién de politicas en beneficio de la poblacién.
No. (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
NE del 2 ipcion d I ri it inici 9) Indi
(1) Etapa proceso (2) Descripcién del riesgo | (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién i : ik @ (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores veciheacion
Enviar Oficio a la maxima autoridad de la T T
1.1 Recibir hfon'l\:f:ién tardia por parte | p licitand con el Analista de E:ﬂdr.sﬁus e —— o dic26 Oficio de Soi-idmd de
del peticionario { "ARTICULO 2" de Acuerdo Ejecutivo 47- Director de Unidad Cumplimiento
direccion,
2009
I Recopilar Datos e hecii wionuacon arrois pox gt A Analista de Estadistias | Herramientas digitals ene-26 die26 Cantiead de comess | - pyuales intructivos
del peticionario instructivos entre otros. recibidos
1.3 Datos que no cumplen con los Compartir les, diagy bol o e e
e el i e Analista de Herr gi ene-26 dic-26 Manuales intructivos
2.1 Descargar algin archivo corrupto e Utilizar software antivirus y antimalware
incurrir en perdida de datos sensibles actualizado que pueda detectar y bloquear uTl Herramientas digitales ene-26 dic-26 Licencias de programas
debido a ataques ciberneticos. archivos corruptos y maliciosos.
Cantidad de Archivo de
2 Descargar Datos Excel (xlsx)




Hacer revision visual antes de llevar el

2.2 Descargar ivo anteriores
AhiEN oon documento a la carpeta donde estara Analista de Estadisticas N/A ene-26 dic-26 N/A
fechas de otros meses.
almacenado
3.1 Guardar de forma no adecuada (mal B ‘"‘m:i::s'b :’“i'":':;n Cantidad Archivo de
Almacenar Datosa nombrada) y en carpetas o lugares en &l docHismus ) TR Analista de Estadisticas Herramientas digitles ene26 dic-26 Excel (xisx) en carpeta| Documentos Nombrados
: visual antes de llevar el documento a la :
servidor incorrectos predeterminada
carpeta o lugar donde estara almacenado
4.1 lacion
Mmmm;nb:hmxiorlmmm& = fa s e s EN Softwares on de Humpiice
Procesar Datos s P 4 e s informacion segun las especificaciones de Analista de Estadisticas :::m ene-26 dic-26 procesamiento de la Licencias de programas
Ml Eon ks pecn fas variables en la base de datos informacion
peticionarios
5.1 Manipulacion intencional o no
i ionado de los voll para Hacer uso de controles automiticos que & 4 Cantidad de empresas
Agregar datos a base de datos beneficiar o entorpecer la toma de alerten sobre discrepancias o valores Analista de Estadistias ::: ene-26 dic-26 agregadas a archivo de Licencias de programas
decisiones con respecto a los peticionarios atipicos en los volimenes Base de Datos
y pasos subsiguientes del proceso
Validar la informacion enviada NIA N/A N/A N/A NIA N/A N/A NIA N/A
Notificar inconsistencia a peticionario N/A NIA N/A N/A N/A NIA NIA N/A N/A
8.1C i doc Documentos
e M No carmbiar kas rutas entre documentos | Analista de Estadisti Herramientas digitales ene-26 die-26 Shoarpen)
erroneas correcta
Cantidad de apartados
de informacion
M
odelar Datos estadistica segin
objetivos de interes
erificar informa contra Documentos en carpeta
82 Actualizaciones de datos parciales oo P basesde | e de Esuditios Herr digital ene-26 dic:26 RImETE
datos correcta
Elaborar Elaborar Informe de Comerciali:
e SOl NIA NIA NIA N/A NIA NIA NIA N/A NIA

de Hidrocarburos Estadistico

B




Cantidad de consultas
Revisar Informe de comercializacién de i e s A Mantener una serie historica de datos que Softwares para gestion de con respecto al Informe
de Estadisticas 26 dic-26 Archivo de bases de datos
10 i i comunes o irregulares antes de publicar el s T e Analista de Estas ene- 3 o il &
informe en la pagina web H e
Utlizar herramientas de monitoreo para
ir Jizaci | supervisar el estado de las conexiones en Tiempo en que fue
Il Corpic) i d:::m M LI Deto m:‘: Shashidad tiempo real, lo que permitird detectar uTl Softwares ene-26 dic-26 compartido mediante Licencias de programas
Rt e ) problemas antes de que impacten en las correo
operaciones.
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
7 / Aa?n Rodriguez el Angel Gi’rpaz—'l'osta.'% i/ )
i rd 4
Firma: o Firma: ] ” e Firma: h\
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026 - / B 0 s S/ Fecha: Julio 2026




SECRETARIA

SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

DE ENERGIA PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Pormylem 31 3
NOMBRE DEL S isi6n de | -
ta
PROCESO/SUBPROCESO: PR REn S
Recolectar en forma sistemitica y organizada los datos de inventarios de los productos derivados del petréleo en las terminales de descarga y almacenamiento, para relacionados con los factores de riesgo existentes y de esta
OBJETIVO: manera planificar las medidas de prevencién y control de Inventarios de forma adecuada para garantizar el abastecimiento normal y oportuno del mercado nacional de los productos derivados del petréleo.

Retraso en la verificacion.

empresas.

No. (3) Zona del riesgo (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
(1) Etapa del proceso 2) Descripcion del ries; 4) Controles para mitigacion Fecha inicio | (8) Fecha fin | (9) Indicadores
P @ i . final @ . su implementacién necesarios ™ ® ® verificacion
| Se Elabora 1.1 No se encuentra Programacién Anual M Guardar copia en la Nube de la SEN con Jefe UCDP Recurso humanos, técnico, i dic-26 Cantidad de giras P T
programacion anual de visitas. de Visitas Aprobada y Revisada. acceso a Técnicos. ' financiero y material *: Programadas ’
Documento elaborado para planifi Recurso h téenico Candud 4o
ora i um, 1
o b i e ar Inspector. b ik 5 ene-26 dic-26 inspecciones Asignacién de visita a terminal.
2.1. Retraso en el cumplimiento de la PACC financiero y material Sl
programacién. Incumplimiento de M S =
Se Gestiona los recursos para realizar Legislacién, N i 5 Cantidad de
ecesario para seguimiento de Plan Recurso humanos, técnico, " — " .
2 visita a cada terminal de Operativo Anual (POA). Inspector. PR ——— ene-26 dic-26 inspecciones Asignacién de visita a terminal.
almacenamiento programadas
22.N ed izar vis falta
; ;5 ’“ﬁé:_ ’“":‘: ¥ '“‘n:‘”' Solicitar a Administracion de SEN S s Cantidad de
e recurso: ic ns| urso humanos, técnico,
S os.. sl indicacion de la ejecucion presupuestaria Inspector. 9 ene-26 dic-26 inspecciones Asignacion de visita a terminal.
inspectores). Incumplimiento de 4 financiero y material
i asignada a este rubro. programadas
Legislacion. —
3.1. El inspector no puede continuar con
la evaluacion por razones fuera de su
Program: 2 inspect Recurso hi écnico, Cantidad d Programacion de visita a
control (cierre temporal de terminal, M & Or VIR0 S nspesioses por Inspector. e i EAnON mc_mm ene-26 dic-26 ! e. i e n v
cada terminal, financiero y material notificaciones enviadas | terminal realizada.
tomas en carreteras, etc.). Retraso en la
verificacion.
Se Programa la visita a cada terminal de 3.2, Asignacién i i
3 e = .:gn:.nc A Un/ispectofiea Planificacién de Visitas con por lo menos Recurso humanos, técnico, Cantidad de Programacién de visita a
almacenamiento experiencia en tema. Retraso en la M o Inspector. | 2 ene-26 dic-26 : e g -
o una persona con experiencia. financiero y material notificaciones enviadas |terminal realizada.
verificacion. —
3.3. El inspector no puede continuar
ns!)e BRI sen : Programar vista con 2 inspectores por Recurso humanos, técnico, Cantidad de Programacion de visita a
la evaluacién por razones de salud o A Inspector. 2 ene-26 dic-26 X
cada terminal. financiero y material notificaciones enviadas |terminal realizad
fuerza mayor. Retraso en la verificacién.
o | o | Cantidad de equipo de
4.1 N ed lizar los inventari |
e T i) men e Notificar a inicio de afio a cada terminal | Recurso humanos, técnico, proteccién personal a |Reporte de verificacién de
iniciales en los libros de la terminal. A e Inspector. ene-26 dic-26 == ’
fechas tentativas de visita por cada mes. financiero y material usar en las visitas a  inventario elaborado.




= Cantidad de equipo de
42 No se cuenta con el equipo adecuado v e
) 7 ok s Compra de equipo propio por la DGHB Recurso humanos, técnico, . proteccién personal a |Reporte de verificacion de
el equipo de medicién. Retraso en la A ¥ Inspector., : ene-26 dic-26 o i .
p . % para estas mediciones. financiero y material usar en las visitasa  |inventario elaborado.
verificacion.
e Cantidad de equipo de
4.3 Problemas verificacion de lecturas de e A Programar vista con 2 inspectores por i Recurso humanos, técnico, 2 dic-26 proteccién personal a |Reporte de verificacion de
: : spector. ene- ic-
medicién. Retraso en la verificacién. il cada terminal, " 2 financiero y material e usar en las visitasa  |inventario elaborado.
empresas.
Cantidad de equipo de
4.4 Problemas en tabular la informacién. A Programar vista con 2 inspectores por i = Recurso humanos, técnico, T ik proteccion personal a |Reporte de verificacién de
spector. %; i~
Retraso en la verificacion. - " cada terminal. financiero y material usar en las visitasa  |inventario elaborado.
i Se realiza fa visita a cada terminal de = ﬂ::: =
almacenamiento 4.5 No se puede conciliar los datos con o cox i sienia nm o : eqdp:al ¢ Reporte de verificacion de
Programar vista con pectol r Recurso human A roteccion personal a rifica
los representantes de la terminal. Retraso A = pe Inspector. 4 DR ." 9 ene-26 dic-26 4 o & :
cada terminal, financiero y material usar en las visitasa  |inventario elaborado.
elaborar reporte.
empresas.
Cantidad de equipo de
4.6 Demoras en reunion final por
Programar vit 2 inspect Reci hu ico, teccion personal a | Reporte de verificacion de
diferencias encontradas, Retraso elabora ar SO 2 INpRctares por Inspector. i w?mm ene-26 dic-26 pre . pe, o i e
o cada terminal. financiero y material usar en las visitas a | inventario elaborado.
porte. empresas.
idad d ipo de
4.7 Demora en elaborar reporte final de ) Cantida ; e equipo .
Programar vista con 2 inspectores por Recurso humanos, técnico, proteccion personal a |Reporte de verificacion de
cada terminal. Retraso en las demds ) Inspector. ; ene-26 dic-26
; cada terminal. financiero y material usar en las visitasa | inventario elaborado.
verificaciones en otras terminales,
empresas.
Cantidad de equipo de
4.8 Problemas en la toma de datos en uno ) N B} labiin iz
Utilizar el dltimo registro de la terminal Recurso humanes, técnico, proteccién personal a |Reporte de verificacion de
e A el com! Ido de la medicios - i financi terial eth el fas visitasa | inventario elaborado,
3 en 3
Retraso en la verificacién o Pt L L BRI e
empresas.
5.1 Elabol info efe
g [Meeyrpkedbemed  iope nﬂiﬁ = r:::da ld Entrenamiento continuo para inspectol Inspecto T YOTIRN el 26 dic-26 Cantidad de informes. |, e finalizado.
. Ref e n res. . i - I 3
verificacion de inventarios. X oL s Sl g 2 BReEn financiero y material L . Técnico Elaborados
inventarios por ley.
Enviar reporte cada dia al terminar visita a
urso humanos, técnico, Cantidad de informes
6 Se revisa informe de inventarios. 6.1 Demora en revisar informe. M cada una de las terminales, para conocer Jefe UCDP s i PR ene-26 dic-26 = _a Informe revisado.
financiero y material Técenico Elaborados
avances.
.1 Dificultad | d to -DG le del h écnico,
7 Se Archiva informe de inventarios. . i £ encm.lclmr o Sonmen M Guardar copia en la Nube de la SEN UICTRDIHS (isgonmbie ool Bacuss Insos: w?mcn ene-26 dic-26 Control de archivo  |Informe archivado.
para posteriores andlisis o comparaciones. archivo). financiero y material
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Ern ji im%' Angel G%@sﬂ
/Ighé Ernesto Mejia i e
Firma: / / P W// Firma: \ W {W\ SR & Firma: )
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026 - < i Jees ’ Fecha: julio 2026 & ’j
4 g 5




SECRETARIA
DE ENERGIA
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SECRETARIA DE ENERGIA NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 SEN

NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO:

!Elaboracién de Informe y Dictamen Técnico de Subsidios

Garantizar la correcta evaluacion y asignacién de subsidios por concepto del diferencial en los precios del Gas Licuado de Petrdleo (GLP) en cilindros, a través de un anlisis técnico riguroso, transparente y conforme a la normativa
vigente. Este procedimiento busca asegurar que los montos subsidiados reflejen fielmente las necesidades de estabilizacién de precios, beneficiando tanto a los consumidores como a las empresas envasadoras, y fortaleciendo la gestién

OBJETIVO: eficiente de recursos publicos.
No. [ (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
I) Etapa del proceso 2) Descripcion del ries 3) Zona del riesgo final|(4) Controles para mitigaci6 Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores ~
(1) Eonp . @ o g | " - ) co % su implementacién necesarios ™ ® ® verificacién
|
I.1. Seguridad cibernética
comprometida, lo que podria dar Base de datos con Respaldos EagLaToR; humanos,
é i y M B s Analista de Estadistica  |técnicos, financieros ene-26 dic-26 Correos electrénicos
lugar a la manipulacién de datos o aislados i
. o ) y materiales
fuga de informacién sensible.
Recibir informacion Digital:Obtener la .
) = N .2. Manipulacién intencional de Asignar al menos 2 analistas por | _ recursos humanos, Cantidad y fecha
| informacién de las ventas de cilindros A bid 4 bsid Director DGHB, fi 26 dic-26 d ion de |C !
- . el bk i ic- er on de 4N
SETELP'y Sisterns da Paisdiod da os datos digitales recibidos para cada Peticién de subsidio para Subgerencia RRH.H. técnicos, financieros ene- i ecepci orreos electrénicos
’ , - favorecer a ciertas empresas. verificacion y materiales documentos
precios de importacién
Sistema Centralizado para recibir
1.3. Retraso en el envio de la informacion de los solicitantes. recursos humanos,
informacién de parte del M Establecer multas o Jefe UTI técnicos, financieros ene-26 dic-26 Correos electrénicos
peticionario penalizaciones al pago del y materiales
subsidio
2.1.Pérdida o dafo d rsos hum
e - .ano » Expedientes en Digital, escaneado |Analista de Estadistica, n'acu‘ ar.los, ) ) -~
documentos fisicos durante el M Lo técnicos, financieros ene-26 dic-26 Archivos digitales
. de documentacion fisica Secretario General F
transporte o almacenamiento. y materiales

4




Recibir informacién en fisico a través
de Ventanilla: Tener la informacién en

2.2 Falsificacion de documentos o

Establecer medios de verificacion
con terceros(Aduanas, SAR, etc)

Ministro, Director

recursos humanos,

Tiempo entre
recepcion por

) g . i A ; DGHB, Analista de técnicos, financieros ene-26 dic-26 . . Archivos digitales
fisico dentro de un expediente informacién presentada. y medios propios como personal ; ventanilla unica y
- ; % S Estadistica y materiadles
administrativo con declaradién jurada. SEN in situ en cada empresas entrega a DGHB
Sistema Centralizado para recibir
2.3 Retraso en la presentacion en informacion de los solicitantes. rsos humano
: EO e o Jefe UTI, Jefe Unidad de | = ! o
fisico de la informacién de parte A Establecer multas o - técnicos, financieros ene-26 dic-26 Archivos digitales
ervicios es
del peticionario penalizaciones al pago del y materiales
subsidio
Cantidad de
3|Almacenar la informacién N/A N/A N/A N/A N/A ene-26 dic-26 < N/A
archivos
4.| Manipulacion de los i i Sianddk "
ignar al menos 2 analistas recurs manos, s
voltiimenes totales para favorecer S i s Director DGHB, : i . " planificacién laboral,
: A cada Peticion de subsidio para - técnicos, financieros ene-26 dic-26 i
a ciertas empresas en el monto . - Subgerencia R.R.H.H. . contrataciones
- verificacion y materiales
del subsidio.
Generar Tabla I: Obtener los Cantidad Informes
volimenes totales por subsidiar de ventas recibidos
4.2. Falta de Medios para Asignar al menos 2 analistas por ecursos humanos,
s ,Pa . e A Director DGHB, r. : i ) -
garantizar que los cilculos sean M cada Peticion de subsidio para Sub 2 RRH.H técnicos, financieros ene-26 dic-26 firma de revisado
ubgerencia R.R.H.H.
auditados y verificados. verificacion » y materiales
Asignar mas personal a las
5.1. Posible colusién entre el BECSIY e . iz
solicitudes de subsidio para Director DGHB, recursos humanos, planificacion laboral,
personal y las empresas para = i ) ” :
M verificacion. Controles In situ Subgerencia RR.H.H, |técnicos, financieros ene-26 dic-26 contrataciones, COrreos
alterar o falsificar fuentes de . = - S
L - propios o de terceros(SAR, Ministro y materiales interinstitucienales
informacion.
aduanas)
Asignar mas personal a las
Generar Tabla 2: Cotejar la 5.2. Falta de un procedimiento solicitudes de subsidio para Di DGHB h st Gboial
informacién presentada por el claro para resolver discrepancias verificacion. Controles In situ RN : S e i ; A g
4 v M e iy Subgerencia R.R.H.H., [técnicos, financieros ene-26 dic-26 Cantidad de datos |contrataciones, correos

peticionario en 3 fuentes de
informacion

entre las diferentes fuentes de
informacion,

propios o de terceros(SAR,
aduanas). Homologacion de
proceso de verificacion

Ministro

y materiales

interinstitucionales

Ay

ﬂ@/.




5.3. Inconsistencias entre las
diferentes fuentes que no se

| Asignar mas personal a las

solicitudes de subsidio para
verificacién. Controles In situ

Director DGHB,

recursos humanos,

planificacién laboral,

i Subgerencia RRH.H..  [técnicos, financieros ene-26 dic-26 contrataciones, COrreos
detectan o se manejan |propios o de terceros(SAR, % . b
> ok Ministro y materiales interinstitucionales
incorrectamente. aduanas). Homologacién de
proceso de verificacion
Tiempo
Generar Tabla 3: Exponer los factores disponibilidad de la
6| vigentes para el periodo de la solicitud |N/A N/A N/A N/A N/A ene-26 dic-26 informacién de la  |N/A
de subsidio Estructura de
Precios
Generar Tabla 4: Cotejar el monto
por subsidiar segin volumen por galén Cantidad de
7|presentado en informes de venta y N/A N/A N/A N/A N/A ene-26 dic-26 Errores N/A
verificar la utilizacion de los factores encontrados
de estabilizacion correctos
8.1. Deteccion inadecuada de Asignar mas personal a las
facturas duplicadas o fraudulentas. solicitudes de subsidio para : planificacion laboral,
7 i ; i i Director DGHB, recursos humanos, .
O verificacién insuficiente de la verificacion. Controles In situ P 5 & : contrataciones, correos
A " A Subgerencia R.R.H.H, técnicos, financieros ene-26 dic-26 kol
estabilizacion de precios, lo que propios o de terceros(SAR, Mkt il interinstitucionales.
g % inistro y materiales .
Andlisis del libro de ventis Vier s puede llevar a decisiones aduanas). Homologacién de Formatos de informe
volimenes de venta por presentacién, incorrectas spbre el subsidio. proceso de verificacion Cantidad g2
Comprobar la estabilizacion de Errores
precios de venta final, Comprobar la Asignar mas personal a las encontrados
unicidad de Facturas . solicitudes de subsidio para . planificacién laboral,
8.2. Posible aceptacion de 5 s : Director DGHB, recursos lhumanos, .
3 : verificacion. Controles In situ = E - . contrataciones, COrreos
facturas duplicadas o infladas M , Subgerencia R.R.H.H.,  |técnicos, financieros ene-26 dic-26 .
i propios o de terceros(SAR, " 3 interinstitucionales.
como resultado de corrupcion ; Ministro y materiales )
aduanas). Homologacién de Formatos de informe
proceso de verificacion
i lal
Asignar mas personal a las Sndiacie bl
9.1. Errores en el informe debido solicitudes de subsidio para Director DGHB, recursos humanos, >
; ; contrataciones, correos
a la falta de supervision o revision M verificacion. Controles In situ Subgerencia R.R.H.H.,  |técnicos, financieros ene-26 dic-26

interna antes de su remision.

propios o de terceros(SAR,
aduanas)

Ministro

y materiales

interinstitucionales.
Formatos de informe




9 Se elabora y remite el informe técnico Cantidad de
de subsidios. 9.2 Escasez de personal calificado Informes emitidos
para la elaboracién del informe, lo ) planificacién laboral,
i Asignar mas personal a las . recursos humanos, ;
que puede llevar a la omisién de 3 o Director DGHB, - i contrataciones, COITeos
Ew A solicitudes de subsidio para . |técnicos, financieros ene-26 dic-26 M
aspectos criticos y demoras, G Subgerencia R.R.H.H. i interinstitucionales.
o s verificacion. y materiales =
|afectando el cumplimiento de Formatos de informe
plazos y ejecucién presupuestaria
Asignar m rsonal a |
. " . e r.xa A planificacién laboral,
10.1. Revision insuficiente que no solicitudes de subsidio para Director DGHB, recursos humanos, ; .
=N = . ) ; . i i : Cantidad de contrataciones, COrreos
10 Se revisa informe detecta errores o inconsistencias A verificacion. Controles In situ Subgerencia R.R.H.H, técnicos, financieros ene-26 dic-26 i e
i i . Correciones interinstitucionales.
en el informe. propios o de terceros(SAR, Ministro y materiales :
Formatos de informe
aduanas)
Asignar mas personal a la
11.1. Aprobacién de dictimenes "g, par e A planificacion laboral,
. = i solicitudes de subsidio para Director DGHB, recursos humanos,
sin revisién adecuada debido a o i ) i contrataciones, correos
o y A verificacion. Controles In situ Subgerencia R.R.H.H, técnicos, financieros ene-26 dic-26 SR
corrupcién o conflictos de ) interinstitucionales.
- propios o de terceros(SAR, Ministro y materiales F de di
Se elabora Dictamen Técnico de |7 aduanas) Canodad gy [PETTRED GeCCUmen
1 subsidios y remite para revision y Dictamenes
Asignar mas personal a las iti .
fimia 11.2. Escasez de personal g d , enisiios planificacion laboral,
) I . ; solicitudes de subsidio para Director DGHB, recursos humanos, Y
disponible para realizar, revisar y e . : = % . . contrataciones, COrreos
| : A verificacion. Controles In situ Subgerencia RR.H.H,  |técnicos, financieros ene-26 dic-26 I e
firmar el dictamen, lo que podria - . interinstitucionales.
propios o de terceros(SAR, Ministro |y materiales _
causar demoras y errores Formatos de dictamen
aduanas)
12.1. .Personal insuficiente para Asigrjar mas personal a las - planificacién laboral,
) - n manejar el volumen de solicitudes de subsidio para Director DGHE, recursos humanos, Tiempo de £
Revisar, Aprobar y remitir Expediente A _ L H = contrataciones, correos
12 expedientes, lo que puede llevar a A verificacion. Controles In situ Subgerencia RR.H.H.,  |técnicos, financieros ene-26 dic-26 remision de N s
completado o i interinstitucionales.
revisiones apresuradas y errores propios o de terceros(SAR, Ministro y materiales expediente :
e Formatos de dictamen
en la aprobacion. aduanas) L
Elaborado por: }Revisado por: S R R g T R T
' Luis Escobar l
e T i e | e —_—
Firma: | Firma:
|
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026




SECRETARIA
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SECRETARIA DE ENERGIA

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 SEN

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Sistema de Paridad de Precios de Importacién.

Recolectar en forma sistemitica y organizada los datos relacionados con los factores de riesgo existentes y de esta manera planificar las medidas de prevencién y control de modo adecuado y oportuno para regular los precios en el territorio

OBJETIVO: macional a través de la aplicacién del sistema de paridad de precios de importacion.
No. (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
1) Etapa del proceso 2) Descripcion del ries; Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores P
M @ o 5 ) @ su implementacién necesarios Y @ ® verificacién
i
|.1 Demoras en la revisién y U terceanalats qUETSRRCE asty I'hcursn RS, Recuento de Plantillas | Plantilla de estructura de
o M proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, financlero y ene-26 dic-26 itad orscios skborads;
asignados. _materfal - R T | i gl Y B
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, Recuento de Plantlas | Plantilla de "
1.2 Errores al ingresar los datos. M proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, financiero y ene-26 die-26 i pratton
. Se Prepara plantilla de la ignados. materfal - i
S 13 Errores al | los da ob fuente de este da Analista de Prec técnl mn:,n":m 2 dic-26 sl i ki
i al ingresar tos. tener una tercera fuente de este dato. ta de fos ico, ero y ene- - - rectas slborad:
e L e
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, Recisento de Plantilss |Plantila de _—
1.4 Errores en los datos ya ingresados. proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, financiero y ene-26 dic-26 i orscioe sborada;
| asignados. material i
Recurso humanos, |
2.1 Demora en obtener los precios de Cantidad de plantillas | Plantilla de estructura de
. 3 -26
e o A Obtener una tercera fuente de este dato Analista de Precies técnico, financiero y ene-26 die-2 A sradios nEtmkmdt ‘
o = materfal R S
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, Cantidad de plantlias | Plantiia de estructura de |
2.2 Errores al ingresar los datos. M proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, financiero y ene-26 dic-26 . &5k Bl S
R algrados; — e . e, S : oy PO i ;
" " Recurso humanos,
Se Alimenta la plantilla de la 2.3 Demora en obtener este dato del Obtener otra fuente adiclonal (no oficial) Cantidad de plantillas | Plantilla de estructura de
2 7 Anali i ico, 26 -2
estructura de precios Banco Central de Honduras. M de este dato. asle Pescies Sy '1'::"” y R dhe:Ap lizak precios actualizada.
ma
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, Cantidad de plantilas |Plantilla de estructura de
2.4 Datos errores en proyeccion. A proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, financiero y ene-26 dic-26 s eetlot ot
ez BB Jatigradon L5 N i . i
NI R AR K e it harmancs, Cantidad de plantilas | Plantilla de estructura de
2.5 Demoras en revision. A proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, fimnciero y ene-26 dic-26 I—— S
= ignad 1 material . P i -
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, |
3.1 Dei Cantidad de reportes orte preliminar de
L8 grner. Lpn M proceso por separado de los 2 ya Analista de Precios técnico, fimanciero y ene-26 dic-26 i E9 Rep pre
preliminar. adin, s generados precios generado,
3 Se Genera un Reporte Preliminar = :" = B s s ol =— = . —
n tercer anal que ce e CuUrso humanaos,
3.2 Demora en remitir reporte Cantidad de reportes | Reporte preliminar de
Preci 26 dic-26
i, M proceso por separado de los 2 ya Analista de os técnico, financiero y ene- " retics genarado:
. asignados. _material - PSR s
Un tercer analista que realice este Recurso humanos, dide Estructura de precios
4.1 Datos de Analistas no coinciden. proceso por separado de los 2 ya Jefe de UCDP técnico, financiero y ene-26 dic-26 A completada y revisada el
Se Revisa y Compara la estructura asignados. _ material viernes.

B




de precios. Recurso humanos, Estructura de precios
4.2 Datos con Importadores no Cantidad de
3 3 { dic-; isada el
. Una pre reunién para verificar avances. Jefe de UCDP técnico, fimanclero y ene-26 26 e g completada y revi e
material viernes.
Recurso humanaos, Cantidad de
itido Iquiera d Remitida la nueva estructura
e e il o el phor clmlquinnd o ot Analista de Precios técnico, financiero y ene-26 dic:26 estructuras P
s Se Emite la nueva estructura de | o i materlal B preliminares 2
precios. Recurso humanos, Cantidad de .
5.2 Demora en envio a Jefe UCDP. Enviarla por cualquiera de los analistas. Analista de Precios técnico, financlero y ene-26 dic-26 estructuras i orti
| P e ) material o = preliminares i e
estru Recurse humanos,
6.1 Demora revisa la Cantidad de estucturas N estructura de precios
r Jefe : CI;F P L ~ Revisiones diarias de proyecciones. Jefe de UCDP técnico, financiero y ene-26 dic-26 A . e reu::da.
6 Se Recibe y revisa lanueva  |*° ) o material o
estructura de precios = ) Recurso humanos,
Autorizar envié por analistas a Director Cantidad de estucturas |Nueva estructura de precios
6.2 UCDP. fi .
Demora en envio por Jefe UCDP. DGHB. Jefe de UCDP técnico, financiero y ene-26 dic-26 i g
s material el .
5 5 : Recurso humanos,
Se Autoriza la Divulgacion de la 7.1 Demora en autorizar por Director de Cantidad de estucturas |Nueva estructura de precios
7 2 Autort ; Directo H ico, financi dic-26
Nueva Estructira de Precios 12 DGHE. zar envié por Jefe de UCDP. r de DGHB téenl c;'::nhl ero y ene-26 ic S el eonibustibles
= Recurso humanos, o i
Un terc: lis ice |Cantidad d Archivada y divulgada la
8.1 Errores en archivo a enviar I taccer Analisth Coyy el ue e ree) |Jefe de UCDP técnico, financiero y ene-26 dic-26 Eaind of Y e
una revisién adicional. itk estructuras piblicadas |nueva estructura de precios
. = = hu B B
8 Se Divulga y archivar lanueva |82 Demora en Divulgacién a Cadena Un tercer analista que realice esta i A6 DR u:::rm“ um:"m' % i Cantidad de Archivada y divulgada la
" 0,
estructura de precios. Comerchlizacién, actividad. Jopste cm:_"‘:l ey s estructuras piblicadas |nueva estructura de precios
83 guarda informacion de | : Recurso
i oesacion de |Un tercer analista que realice esta RGN Cantidad de Archivada y divulgada la
plantilla anterior en archivos estadisticos 48 Jefe de UCDP técnico, financlero y ene-26 dic-26 &
~ actividad. estructuras publicadas |nueva estructura de precios
de precios. e material
2 Recurso humanos,
Se Elabora datos para comunicado Un tercer analista que realice esta Cantidad de Datos para comunicado de
9 9.1 i6n UCL técnico, financie -26
de Bransa. Demora en netificacién i Jefe de UCDP co, roy ene-26 dic ssrucoias pillicakis Jpoms,
material
|Elaborado por: Revisado por: o Apraobado por:
ng?{- gel Gamez T
Firma: Firma: A, i ~7 \ Firma:
S—— P /’\y - L
i - / - ‘ T N
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026 < g Fecha: Julio 2026




SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

SECRETARIA )
DE ENERGIA PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Fommulorier 3 1L3EIN
- - - g *
NOMBRE DEL ,
Permisos de operacion a nuevas empresas productoras de biocombustibles accediendo a los beneficios de la Ley de Biocombustibles
PROCESO/SUBPROCESO:
OBJETIVO: Asegurar que las organizaciones y entidades dentro del sector cumplan con las regulaciones y leyes aplicables.
No. 3) Zona del riesgo 4) Controles para 5) Responsables de 6) Recursos : 10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcidn del riesgo @) . ® = (5) Resp @) (7) Fecha inicio | (8) Fechafin | (9) Indicadores a9
final mitigacién su implementacién necesarios verificacién
Expediente no foliado, ocasionando un Revi ( i g
|descontrol con la cantidad documentos RN aLeApe 'ent.e' i Recurso humanos, técnico, Cantidad de Expediente Recibido y
| Recibir, registrar y asignar expediente. lista de verificacion ripida previo a su  |UTB-DGHB (Analistas). ene-26 dic-26 .
|contenidos en el expediente. Retraso en la " financiero y material expedientes recibidos |Asignado.
i recepcion.
on.
Revisar el expediente a través de una
di isi
Que el expediente no cumpla con todos lista de requisitos a previo a su R h—— . Cantidad de requisitos |Requisitos Legales
2 Revisar y verificar requisitos legas. documentos y los requisitos legales recepcion, Capacitar al personal de UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26
. financiero y material cumplimentados | Verificados
establecidos. Retraso en la evaluacién. UTB, recepcién y de la Secretaria
General,
No se asignas los fondos necesarios para Solicitar con una semana de anticipacion Cantidad de
Gestionar recursos para realizar i i Recurso humanos, téenico,
3 - realizar la inspeccion de verificacion en la A el pago del TGR-1 a la empresa, como |UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Inspecciones Visita Programada
Inspeccion. R - financiero y material
empresa solicitante minimo. programadas
: Copia de TGRI pagado
Solicitar pago TGR-1 por inspeccion de Comunicacion con el representante de Recurso humanos, técnico, Cantidad de recibos
4 Retraso en pago del TGR-| por empresa. A UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 por empresa, a nombre

campo.

la empresa para agilizar el pago.

financiero y material

reportados

de la SEN

A

#




Realizar un verificacion del envio de

Recurso humanos, técnico,

Cantidad de Empresa Notificada de

técnicas. Retraso en la evaluacion.

Notificar a Empresa. Olvido en enviar notificacion. i UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 X
esta notificacién un dia antes de visita. financiero y material notificaciones enviadas |Visita.
i Cantidad de equipo de
; Revisién mensual del estado del equipo «
P ) . No se cuenta con el equipo necesario para Recurso humanos, técnico, proteccion personal a
\Preparar Equipo para visita a empresa. utilizado y reporte de los resultados UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Equipo Preparado
a visita. financiero y material usar en las visias a
obtenidos
empresas.
Asignacién a un analista sin experiencia en
Contar con una lista de temas que cada Recurso humanos, técnico, Cantidad de fichas : .
tema, produciendo una evaluacién de la UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Inspeccién Realizada.
< analista puede evaluar. financiero y material técnicas
empresa, Retraso en la evaluacion.
Inspeccionar Empresa.
El analista no puede continuar con la
, Enviar dos analistas o técnicos para Recurso humanos, técnico, Cantidad de fichas .
evaluacién por razones de salud o fuerza UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Inspeccion Realizada.
i efectuar la gira. financiero y material técnicas
mayor. Retraso en la evaluacién.
Solici ion fal
Documentacion esta incompleta. Retraso ‘,’ il Informac-on i Recurso humanos, téenico, |Informe Técnico
2 via correo electronico detallando lo UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Cantidad de informes
en la evaluacion. financiero y material Elaborado
necesario.
Elaborar y presentar informe técnico.
Documentacién contiene datos errores. : i Recurso humanos, técnico, y Informe Técenico
s Revisién inicial al recibir la informacién. |UTB-DGHB (Inspectores). ene-26 dic-26 Cantidad de informes
Retraso en la evaluacién. d financiero y materil Elaborade
Rechazo del reporte técnico por parte de Revisi s s & uTE R i Jiisa Eosadiins Inf
) rm
Recibir y aprobar informe técnico. la direccion para realizar correcciones s c.ruza RoE AR 0 Lol L . ene-26 dic-26 Cantidad de informes b
informacion recopilada. (Jefe) financiero y materil Técnico Aprobado

A

s




Baslanliaitn ncanialingd B R i L Sirniizi Expediente con Dictamen
i i ad de
10 Elaborar y firmar dictamen técnico. Demora en elaboracion de Dictamen PR E R R R IS OO e ene-26 dic-26 .an , Técnico Elaborado y
documentos por parte de UTB (Jefe) | (Jefe) financiero y material dictimenes
Firmado.
Digitalizar y archivar expediente y
I 5 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
documentacion soporte.
12 Remitir expediente y dictamen técnico. N/A N/A N/A N/A N/A NIA N/A N/A N/A
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Fernando iriqué Pobo Miguel Angel Gamez Tosta |~ sl
Firma: Firma: | = F 3 Firma: ; /
= = - e | )
Fecha: Julio 2026 Fecha: Julio 2026 \? 2/ Fecha: ju\@g\éﬁ: ;
s g




SECRETARIA

SECRETARIA DE ENERGIA

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

DE ENERGIA PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 SEN
NOMBRE DEL Viskinenis ticeissds B £ d
ictimenes Técnicos oneraci i i i ic ia.
PROCESO/SUBPROCESO: os de ciones para Empresas destinadas a la Produccién de Biocombustible y Generacion de Bioenergia.
OBJETIVO: Asegurar que las organizaciones y entidades dentro del sector cumplan con las regulaciones y leyes aplicables.
No. (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
(1) Etapa del proceso 2) Descripcién del riesgo  |(3) Zona del riesgo final|(4) Controles para mitigacién P 7) Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores
@ P go |(3) 8 ) e = su implementacién necesarios ™ ® B verificacién
Expediente no foliado o presente dafio
fisico, causando perdida de documentacion Recurso humanos, técnico, Cantidad de
| Se Recibe, registra y asigna expediente. Revision expedi ! s ; i 26 Requisitos Legales Verificad
o . e informacion Ilegible, Retraso en la e i financiero y material e e expedientes recibidos R R e
evaluacién.
Que el expediente no cumpla con todos ko | B UTS q h iy Canetdidd ieito
uis
2 Se Revisa y verifica requisitos legas. documentos y los requisitos legales ioado e enpresst [nscrkas o SET0N  (re DGHB e e ene-26 dic-26 ancidad d€ reqUsiot g equisitos Legales Verificados
. gozando de la Ley de Bicombustibles. financiero y material cumplimentados
establecidos. Retraso en la evaluacion.
3 Se Reviia y Amiiza Expedisnte. No se encuentra informacién anterior de Crea una base de datos en la nube de la UTB-DGHB (Inspectores). Recurso humanos, técnico, o dlcze Cantidad de Requisitos Técnicos
esta empresa SEN. financiero y material expedientes revisados |Verificados
Visita Programada (visita
No se asignas los fondos necesarios para R h genl i de y es recomendabl
3 3 ueae Ol able
4 Se Gestiona recursos para realizar Inspeccion. | realizar la inspeccion de verificacion en la Acuerdo No. 002-2019. UTB-DGHB (Inspectores). AR TITAER S e ene-26 dic-26 Inspecciones P ; Y
4 financiero y material coincida con visitas a
empresa solicitante programadas
empresas del drea)
Copia de TGR| pagado por
Se Solicita pago TGR-| por inspeccion de Lista de correos electrénicos y nimeros Recurso humanos, técnico, Cantidad de TGR  |empresa, a nombre de la SEN
5 Re o del TGR-1 . : T | : R 26 dic-26 :
campo. Sl Pl ECpE de teléfonos de la empresa. U ey spoai) financiero y material == < reportados (se incluird en el informe a
presentar),
R , técnico, Cantidad d
6 Se Notifica a Empresa. Olvido en enviar notificacion. Imprimir acuse de recibo por empresa. UTB-DGHB (Inspectores). EHEIS Moo e ene-26 dic-26 AEac Empresa Notificada de Visita
financiero y material notificaciones enviadas
Cantidad de equipo de
7 o en——— No se cuenta con el equipo necesario para Presupuestar compras trimestrales de UTB-DGHB (Inspectores). Recurso humanos, técnico, enedt S35 proteccién personal a oo Praparidty
a visita. insumos. financiero y material usar en las visitas a
empresas.
8.1, Asignacion a un analista sin
experiencia en tema, produciend fi , técnico, C d d
xperiencia en tema, produciendo una Planificacion de Visitas con por lo menos UTB-DGHB (Inspectores). Recurso humanos, técnico, T o zntl:; ﬂic:s fichas Inspaccion Realizade

evaluacién de la empresa. Retraso en la
|evaluacion.

una persona con experiencia,

financiero y material

e




8.2. El analista no puede continuar con la

8 Se Inspecciona Empresa. Envia I é éeni Cantidad de fich:
evaluacion por razones de salud o fuerza SRR TN UTB-DGHB (Inspectores). e e ene-26 dic-26 e Inspeccion Realizada
5 efectuar la gira. financiero y material técnicas
mayor. Retraso en la evaluacién.
8.3. Empresa no tiene preparado datos R hi , técnico, Cantidad de fichas
b T s Envio de FORMATOS establecidos, UTB-DGHB (Inspectores). | oo o inos BEHES ene-26 dic-26 e Inspeccién Realizada
estadisticos. Retraso en la evaluacion. financiero y materil técnicas
Elaborar Lista Preliminar General de
9.1. Documentacién esta incompleta, , técnico, Cantidad de inf
menGAsn q',‘ eompas A Informacién a Solicitar y enviarlo via UTB-DGHB (Inspectores). SHRE G ene-26 dic-26 ad deMermes. |- forme Técnico Elaborado
Retraso en la evaluacion. financiero y material elaborados
correo electrénico a la Empresa.
9 Se Elabora y presentar informe técnico.
9.2. Documentacién contiene dato il Vi inf d isi hi , té . Cantidad de infc
’a ] & erificar informes de anteriores visitas UTB-DGHB (Inspectores). Recurso humanos, :ec.nfco ) ek ntida ormes | Ticrico Elaborad
errores. Retraso en la evaluacion. efectuadas. financlero y material elaborados
Rechazo del reporte técnico por parte de Aaild it 4 e b R " 5 Cantiad 6T
10 |Se Recibe y aprueba informe técnico. la direccién para realizar correcciones suniin.para Inormar se-reslacs ecurso humanos, técnico, e _— ntidad denformes | .. o Fhenkio Aprobado
i encontrados (Jefe) financlero y material aprobados
técnicas. Retraso en la evaluacion.
 té 3 di
I Se Elabora y firma dictamen técnico . BaricranberEbn e Blctmen Verificar tiempos de ejecucion de cada uTe Recurso humanos, técnico, o dice26 Cantidad de reporte de |Expediente con Dictamen
etapa. (Jefe) financiero y material dictimenes Técnico Elaborado y Firmado
12 |Se Digitaliza expediente y documentos soporte. N/A N/A N/A N/A NIA N/A N/A N/A NIA
13 |Se Remite Expediente y Dictamen Técnico. N/A N/A N/A N/A NIA NIA N/A N/A N/A
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Fernando Enriqq}y@

Firma:
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SECRETARIA DE ENERGIA

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 SEN

NOMBRE DEL | 5 Técni tas E inckestral
nspe es Técl a
PROCESO/SUBPROCESO: peccion nicas a las Empresas Agroindustriales
OBJETIVO: Asegurar que las organizaciones y entidades dentro del sector cumplan con las regulaciones y leyes aplicables.
No. (5) Responsables de (6) Recursos (10) Medios de
(1) Etapa del proceso 2) Descripcién del riesgo  |(3) Zona del riesgo final |(4) Controles para mitigacién 7) Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores
B B @ e L2 @ 2 @ P % su implementaciéon necesarios ™M ® ® verificacion
Recurso humanos
Se Elabora No se encuentra Programacion Anual uTB ' Cantidad de giras
| -D ; -26 P L]
Programacién Anual de Visitas de Visitas Aprobada y Revisada. HTR-ECHE (rpasott (Jefe) ks ﬂtna;'ltl:leroy R e Programadas RS R Y
material
Do i e Recurso humanos, Cantidad de
cume rado para
5[ Rekeasicanls ehborscian de T PACC & SR UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 inspecciones Programacion de visitas
il d
programacién, lo que acarrea el Py e
incumplimiento de lo estipulado en la
L Recurso humanos, Cantidad de
ey de Biocombustibles. Necesario para seguimiento de Plan " .
UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 inspecciones Programacion de visitas
Operativo Anual (POA).
material programadas
2.2. No se puede realizar gira de Solicl Adeviiisricion da SEN
2 Gestionar recursos para realizar campo por falta de recursos (personal 9 tar.a s e Recurso humanos, Cantidad de
Inspeccién Z . indicacion de la ejecucion -
técnico). Retraso en verificacion, e it sunrail P UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 inspecciones Programacién de visitas
e 3
incumpliendo lo estipulada por la Ley i I SRR material programadas
e BlseorbsaElas para entrenamiento de personal.
2.3 No se puede realizar inspeccién
de campo para evaluacién por falta de
re:ursops (::cm divicos) R;:so i Solicitar a Administracion de SEN Recurso humanos, Cantidad de
Brcamaian b gl .entran do indicacién de la ejecucion UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 inspecciones Programacién de visitas
Incugrnplimlento d: & l:ey s presupuestaria asignada a este rubro. material programadas
Biocombustibles.

S




Programar e Inspeccionar Empresa

3.1. No se cuenta con el equipo de
seguridad necesario para efectuar la

Elaborar Informe Técnico

errores. Retraso en la evaluacion.

visitas efectuadas

material

) 3 3 Solicitar a Administracion de SEN Recurso humanos, Cantidad de 3 F
visita e inspeccion de verificacion en . ; - Informacién recopilada de
i indicacion de la ejecucion UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 requisitos i "
las empresas. Retraso en verificacion, ) la visita (Impresa y Digital
. presupuestaria asignada a este rubro. material cumplimentados
incumpliendo lo estipulada por la Ley
de Biocombustibles.
3.2. El analista no puede continuar
con la evaluacion por razones fuera Recurso humanes, Cantidad de . ’
; : Informacién recopilada de
de su control (cierre temporal de Programar vista con 2 técnicos. UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 requisitos :
_ la visita (Impresa y Digital
planta, tomas en carreteras, etc.). material cumplimentados
Retraso en la evaluacién.
3.3. Asignacion a un analista sin
s . Recurso humanos, Cantidad de
experiencia en tema, produciendo una Planificacién de Visitas con por lo d Informacién recopilada de
z UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financiero y ene-26 dic-26 requisitos .
demora en evaluacién de la empresa. menos una persona con experiencia la visita (Impresa y Digital
, material cumplimentados
Retraso en la evaluacién.
3.4. El analista no puede continuar
i 4 Recurso humanos, Cantidad de _
con la evaluacién por razones de . g Informacién recopilada de
Programar vista con 2 técnicos. UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financieroy ene-26 dic-26 requisitos _
salud o fuerza mayor. Retraso en la a visita (Impresa y Digital
i material cumplimentados
evaluacion.
3.5. Empresa no tiene preparado Recurso humanes, i Cantidad de
s 3 Informacién recopilada de
datos estadisticos. Retraso en la Envio de FORMATOS establecidos | UTB-DGHB (Inspectores). |  técnico, financiero y ene-26 dic-26 requisitos = i
i la visita (Impresa y Digital
evaluacién. material cumplimentados
Elaborar Lista Preliminar General de Recurso humanos,
4.1. Documentacién esta incompleta.
: Informacién a Solicitar y enviarlo via | UTB-DGHB (Inspectores). |  técnico, financieroy ene-26 dic-26 Cantidad de informes |Informe Técnico Elaborado
Retraso en la evaluacion.
correo electrénico a la Empresa. material
4.2, Documentacién contiene datos Verificar inf de anteriores Fainsa g,
2 rificar informes eriort :
UTB-DGHB (Inspectores). | técnico, financiero y ene-26 dic-26 Cantidad de informes |Informe Técnico Elaborado




Rechazo del reporte técnico por

Recurso humanos,

d 2
5 Recibir y aprobar informe Técnico pkecEin SRElERR N R (S PR Bt Mot di s o LR técnico, financieroy ene-26 dic-26 Cantidad de informes |Informe Técnico Aprobado

correcciones técnicas. Retraso en la encontrados (Jefe)

" material
evaluacion.
Dificultades encontr'ar el documento UTB-DGHB (responsable l'iecurso humanas,
6 Archivar Informe Técnico para posteriores anilisis o M Guardar copia en la Nube de la SEN Sel ok técnico, financieroy ene-26 dic-26 Control de archiva |Informe Archivado
el archivo).

comparaciones. Y material

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Fernando Enrique Lob m‘#ﬂ"“ﬁa )
Firma: ( \ Firma: Firma: / /" ¢ \ ;g/
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